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¢La comunicacion remplaza a
las utoplas? 'O O

La idea de que las comunicaciones haran un mundo
mejor aparecio con cada salto tecnoldgico, dice el autor
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A reciente caida de las grandes
Luwpi:s politicas lleva a cierto nd-
mero de pensadores a proponer la
comunicacion como una suerte de uto-
pia sustituta. Gnico medio de crear entre
los hombres el vinculo que [unda las co-
munidades y permite la cohesién social.
En este sentido, las nucvas lecnologlas
excitan muy partcularmente la imagina-
ci¢n: muchos ven en los multimedios y
las redes interactivas del tipo Internet las
bascs de una dbersociedad mis solidaria
¥ mas democritica. Las dases sociales se-
ran borradas, los enfrentamientos desa-
parccerian.

Tal actitud no es nueva. La volvernos a
encontrar cada vezr que las comunicacio-
ncs (tanto los transportes como la trans-
mision de signos) han sufride saltos tec-
nalégicos importantes.
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Desde temprano
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Asi. desde comienzos del sigle XIX Ia
tomunicacion lue promovida como ga-
rantia de una democracia renovada y, al
mismo tiempo. como remedio contra fa
Crisis econdmica. A través de las eras del
vapor. la electricidad, las ondas. la ima-
ET1 3nimada y 1a telerndtica. esta isma
idea no ha cesado de renovarse a merced
de las generaciones técnicas, -

El primer indicie de un discurso pro-
[etico. utépico, que se basaba en la trans-
mision a larga distancia, data de fines del
siglo XVIIL. En ocasién de la instalacion,
en 1793, del telégralo 6ptico que unia Li-
lle con Paris, se desencadenaron especu-
laciones acerca de los posibles usos ci-
viles del invento y los pensaddres revolu-
ciouarios consideraron que serfa sufi-
giente multiplicar las lineas y liberar su
“lenguaje codificado para permitir 2 “to-
dos los ciudadanos de Francia comuni-
warse sus informaciones y sus deseos™.
“Enlazar el universn”, “Todo por el vapor
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y la electricidad” son las consignas de los
discipulos de Claude-Henri de Saint-Si-
mon (I760-1825). A la visidn econoraids-
2 del munde, Saint-Simen opone 12 uto-
piz de 12 “asociacién universal bzjo el
_punto de vista de la industria”, la exolota-
cién del globo terrestre por los “hombres
asocdiades”, que trabajan por el logio de
una meta comun. Dentro de una doctrina
de salida de la crisis, las “redes espivitua-
les™ o de cr&dito y las “redes materiaies”
o de cornunicacién ticnen una funcion
organizadora del organismo social.

Civilizacién circulante

*  Enm 1832, Michel Chevalier, carnlenal
de la iglesia sansimoniana, adhiere z una
concepdén determinista de las redes de
la ~dvilixacién drculante”™. Las redes fe-
rroviarias, articuladas con las lineas rnari-
timas y la comunicacién a larga distan-
cia, serin, piensa Chevalier, los veciores
de la asociacion universal. La cuestién de
la democracia est lejos de ubicarse en el
centro de su preocupacidn. Pero estc no
le impide entonar un estribillo: la comu-
nicacion reduce las distancias no solo de
un punto 2 ofro sino también de una cla-
se social a olra.

Un medio contribuye a la formacién
del imaginario comunicacional de la se-
gunda mitad del siglo XIX: ladgrandes
exposiciones universales. La primera Ex-.

sicion, que tiene lugar en el Crystal Pa-
ace de Londres, en 1851, inaugura el pii-
mer cable telegrifico submarino, que
alraviesa el Canal de la Mancha. La que
cierra el siglo en 1399, en Paris, v= el
triunfo del cine.

La pelicula hace entrar la mitologia de
la comunicacién universal en la era de Ia
imagen, que se convierte en olro de los
simbolos del fin de las desigualdades en-
tre las dases, los grupos y las naciones.
“Las imigenes animadas —escribia el no-
velista norteamericano Jack London- de-
rriban las barreras de la pobreza y del
medio ambienic que obstaculizaban los
caminos que conducen 1 Iz educadién y
difunden el saber en un lenguaje que 1o
do el mundo puede comprender. ”

Incluso antes de sus aplicaciones in-
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dustriales y domésticas, 13 encrgia eléc-

trica nutrié los imaginarios de la comuni-
cacién. En 1852, uni obra en lengua
inglesa_The Silent Revolution. prevefa la
arrmonia social de la humanidad sobre Ia
base de una “red perfecta de filamentos
eléctricos”™. .
Descor®entracion y descentralizacién:
la nueva energia inaugura la era de Ia re-
+ condliatién entre fa ciudad y el campo.
~el trabajo y el ocio, el cerebro y las ma-
nos. Desde 1934 Lewis Mumlord, histo-
riador norteamericano de las técnicas y,
las ciudades, ve en las redes de radiodifu-
sion el medio de restablecer el dgora de
las mis pequefias ciudades de Ja Grecia
antigua. Veinte aflos mis tarde, Marshall
MclLuhan tormna la posta. A fines de |2 dé-
cadadel 60 decrets el advenimiente, aqui
y ahora: de la “aldea global” .

El momento de la informacion

Los progresos de la rama informitica

" marcan una taansicion decisiva en las re-

presentaciones utdpicas. Desde 1948, el
erudito norteamericano Norbert Wicner
pronostica el nacimiento de la “sociedad
de l2 informacién™. Insiste en la idea de
Ia circulacién de la informacién como
condicién necesaria para el ejercicio de Ja
democracia.

Los afios 70. década del shock petro-
lero, ven instalarse las representaciones
utépicas de la comunicacién y la infor-
macién en el centro de Jos discursos csta-
tales sobre las estrategias de salida de Ia
crisis politica y econémica.

. mundial que tienc

Con las “autopistas de la informacion”
de este fin de siglo, ¢l globo da una nue-
va vuelta on el carrusel de las utopias. La
reproduccién ciclica del discurso sobre
las virtudes de la comunicacién sncubre
otra, la de las luchas por el control de los
dispositivos de comunicacién, Ia hegemo-
nia sobre [25 normas y los sisternas.

En el alba de la era de los multime-
dios. 2 fines de febrero de 1995, los pal-
ses del G7 realizaron su cénclave en Bru-
selas para discutiry de comin acverdo
con los grandes industriales de los me-
dios audiovisuales y la telemdtica. la ins-
talacién na solo de las famosas “aulopis-
tas™ sino también de la 'socicdad‘de la
informacién®. El grupe preconizé una
amplia desregulacién de las telecornuni-
caciones, pero no quiso entrar en las
cuestiones “demasiado polémicas por na-
turaleza” del contenido de las nuevas vias
electrénicas. En un munda huérfano de
grandes utoplas politicas. la ulopia tecni-
cista sirve de moneda de cambio A las
ideologfas del mercado global en tiem-
poreal. ;

El mito igualitarista de la comunica-
ion Sigue estando mids que punc pen-
diente de las logicas de segregacién tec-
nolégics gue pesan sobte un orden
bastan.e trabaja en
encontrarse. Queda gue. 2 despecho de
los avatares de la historia. las diversas re-
ligiones de la comunicacién continGen
reclutando cruzados.

Corrrighe Lr Monde y Clarin, Tradureider Fliia Carnelh,
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